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Uso interno 

 

 

     

      Ai soggetti sindacali di sede della  

Direzione Regionale delle Marche 

      

      

 

OGGETTO: Tutela delle informazioni contenute nei sistemi informatici -  

Sperimentazione nuovo profilo di accesso all’applicativo informatico 

“Serpico” 

 

Con informativa sindacale del 26 luglio 2024, alla quale si rinvia, la Direzione 

Centrale Risorse Umane ha comunicato alle OO.SS. del comparto funzioni centrali 

l’attivazione in via sperimentale di un nuovo profilo di accesso a Serpico, rilasciato da 

Sogei, nell’ambito del percorso di aggiornamento dei sistemi e delle procedure di tutela 

delle informazioni contenute nei sistemi informatici dell’Agenzia delle entrate, in 

particolare nell’Anagrafe tributaria. 

La sperimentazione del nuovo profilo di accesso a Serpico, attivata dal mese di 

agosto presso alcune Direzioni provinciali, sarà estesa a partire dal 4 novembre prossimo 

a cinque Direzioni regionali, fra cui le Marche. 

L’implementazione informatica costituisce una forma di tutela per il personale, in 

quanto consente di tenere traccia delle motivazioni delle interrogazioni e di ricostruire la 

sequenza logica e operativa che ha giustificato una data interrogazione al sistema. 

L’avvio riguarderà tutti gli operatori delle articolazioni interne della Direzione 

regionale, al fine di valutarne l’impatto sulle attività tipiche delle stesse.  

L’abilitazione alla nuova funzionalità sarà automaticamente disposta da centro. 
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