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LA  RIORGANIZZAZIONE  STEP  BY  STEP 
 

"C'era una volta, tanto tempo fa..." 
 
Il sindaco di Ferrara, un tal Soffritti (della serie il destino nel nome),  
qualche anno fa convocò una riunione urgente di tutto il personale 

della municipalizzata acqua - gas - rifiuti, magnificando il processo 
di riorganizzazione in atto e rassicurando tutti che MAI essa sarebbe 
stata privatizzata. 
 
Senza ulteriori perdite di tempo, la settimana dopo iniziò il percorso 
di privatizzazione che poi si è concluso con la realizzazione di HERA.  
 
Per qualche mese hanno continuato tutti (più o meno) a fare quello 
che facevano prima, pur tra mille dubbi e perplessità. 

 
Successivamente il lavoro è stato “riorganizzato” per linee di flusso, 
riducendo le competenze di ciascuno e specializzandolo per un solo 
prodotto, col risultato di ottenere la parcellizzazione totale. 
  
L’anno dopo sono stati convocati uno ad uno e separatamente tutti i 
dipendenti, iniziando dai gruppi meno rappresentativi e più deboli, 
con la proposta seguente: “Da lunedì puoi scegliere: a) ti licenziamo 
b) passi immediatamente alle dipendenze della ditta che ha vinto 
l'appalto per il lavoro che fai. Decidi…” 

 

"...e vissero tutti, tristi e trombati!" 
 
E pensare che quando il mese scorso abbiamo iniziato questa sotto 
specie di riorganizzazione qualche delegato di sede m’ha confessato 
candidamente: “Ma sai che una mia amica di HERA mi ha detto che 
pure loro sono organizzati così (e cioè per linee di flusso!!!) Ormai 
tutti lavorano così… E’ il nuovo modo.” 

 
dal vostro inviato pilota senza carburante di Ferrara il 3 marzo 2010  


