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ELEZIONI RSU ALLA KOINE’ CALL CENTER 

RdB/CUB secondo sindacato nel call center esternalizzato di HERA 

 

 

Si sono svolte questa settimana le elezioni delle rappresentanze sindacali unitarie (RSU) per

la sede di Bologna della KOINE’ srl: la lista CUB/RdB si afferma come secondo sindacato

nella sede emiliana. 

 

La KOINE’ è un azienda di servizi di comunicazione e call center con sede principale a

Venezia, opera come fornitrice di servizi per i seguenti settori: 

 

-MULTIUTILITY E SERVIZI: Argos Energia, Gruppo Hera, Save Aeroporto Venezia,

TuttoGas, Unindustria. 
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-INDUSTRIA: Ariagel, De’ Longhi, Kenwood, Simac, SuperCalor, Vetrella. 

-ALIMENTARI: Camst, Cibis Brek Ristoranti, Distilleria Bottega, Fini, Lavazza, Lazzaris,

Nims, San Benedetto. 

-TELECOMUNICAZIONI: Fastweb, Telecom Italia, Wind Infostrada. 

-SERVIZI FINANZIARI: Banca Generali, Banca Mediolanum, Deutsche Bank. 

-FORMAZIONE: Agfol, Forema, Sive Formazione. 

-EDITORIA: Mondadori, Pagine Utili  

 

In particolare a Bologna, il principale “cliente” di Koinè è il Gruppo HERA che di fatto ha

esternalizzato granparte del servizio di call center utilizzando personale Koinè. 

 

Con queste elezioni, dopo l’ingresso nel settore degli appalti (Manutencoop e Brodolini) e

nella HERA Servizi Ambiente, prosegue l’intervento e l’organizzazione della RdB/CUB nel

sistema di imprese Gruppo Hera. 

 

Bologna 19 dicembre 2007 

 

p. CUB/RdB Bologna 

 

Luigi Marinelli 
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